Wir gehen mit den uns zur Verfligung stehenden
Mitteln wirtschaftlich und nachhaltig um.

Als Fiihrungskrafte sehen wir die Beschaftigten als
wichtigste Ressource an und sind uns unserer
Firsorgepflicht bewusst.

Personalentwicklung

und Ausbildungsférderung

Die Stadt Bad Homburg v.d.H6he nutzt das Potential
der Beschéftigten als wichtigste Ressource und
fordert kontinuierlich deren Kompetenz und
Qualifikation.

Fiir die Stadt Bad Homburg v.d.H6he bedeutet
Ausbildungsférderung die Bereitstellung von
Ausbildungsplatzen sowie das Angebot einer
qualitativ hochwertigen Ausbildung.

Wir prasentieren und verstehen uns als attraktive
Arbeitgeberin.

Wir sichern die personliche und fachliche Kompe-
tenz der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter durch
kontinuierliche Aus-, Fort- und Weiterbildung.
Wir stellen unseren Auszubildenden qualifizierte
Ausbilder/innen zur Seite.

Wir begleiten unsere Auszubildenden beim
Ubergang in das weitere Berufsleben.

Wir setzen unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
optimal nach Kénnen und Erfahrung ein und
bieten entsprechende Entwicklungs- und Auf-
stiegsmoglichkeiten.

Wir nehmen Riicksicht auf persénliche Umstédnde
wie Lebensalter, Gesundheit und familidre
Hintergriinde.

Wir schulen unsere Fiihrungskrafte im Bereich
Personalfiihrung und -entwicklung und schaffen
so ein einheitliches Niveau auf der Basis von
Qualitatsstandards.

Information:

Fabasoft ,,Allgemeine hausinterne Informationen‘
» Unser Leitbild
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WERTSCHATZUN

SBILDUNGSFORDERUNG

INFORMATIONEN

Die Richtlinie fiir unser
tagliches Handeln




Das Leitbild-Team stellt das
gemeinsam erarbeitete Leitbild vor.

Die Stadtverwaltung Bad Homburg v.d.H6he versteht
sich in ihrer Gesamtheit als kundinnen- und kunden-
orientierte Dienstleistungseinrichtung.

Dieses Leitbild wurde entwickelt fiir ein gemeinsames
Verstdndnis iiber unseren Umgang miteinander und
mit allen Menschen, mit denen wir Kontakt haben.

Es ist die Richtlinie fiir unser tdagliches Handeln.

Informationen

Die Stadt Bad Homburg v.d.H6he sorgt fiir Transpa-
renz und stellt Informationen einfach zuganglich
und verlasslich bereit.

Wir informieren tber aktuelle Geschehnisse und
Themen.
Wir stellen alle relevanten Informationen und

Formulare leicht erreichbar und méglichst barriere-

frei an zentraler Stelle bereit.

Wir bieten zielfiihrende Instrumente fiir die Partizipation

Weitergabe von Informationen und nutzen diese. Fiir die Stadt Bad Homburg v.d.Héhe ist Partizipation
Wir driicken uns in Wort und Schrift verstandlich selbstversténdlich, sie gibt Raum fiir Ideen und

aus und begriinden unsere Entscheidungen bietet und férdert Beteiligungsprozesse.

Unsere Leitsatze:

Wertschatzung
Bei der Stadt Bad Homburg v.d.Hohe ist ein pro-
fessioneller, wertschitzender Umgang miteinander,

nachvollziehbar.

Wir schaffen Raum fir Beteiligung und neue Ideen auf

Zusammenarbeit allen Ebenen und erméglichen Veranderungen.

Die Stadt Bad Homburg v.d.H6he versteht sich als
eine Einheit, die gemeinsam mit allen Bereichen
ihre Aufgaben erfiillt.

mit den Kundinnen und Kunden, Biirgerinnen und . . e . .
Wir arbeiten prozessorientiert und entwickeln im

Biirgern sowie anderen Behdrden selbstverstandlich. . N .
Team Vorschldge fiir Entscheidungen.

Wir begegnen allen mit Respekt und pflegen
jederzeit einen angemessenen, diskriminierungs-
freien und sachlichen Umgang.

Wir pflegen ein offenes und persénliches
Betriebsklima.

Wir nehmen die Anliegen unserer Kundinnen und
Kunden ernst.

Wir begegnen uns mit Achtung und Toleranz und
nehmen uns als gleichwertig wahr.

Wir achten auf unser Erscheinungsbild und ein

freundliches Auftreten.

—

Ein Leitbilu

Stadtverwal.
Bad Homburg v.q.

Wir leben eine Feedbackkultur, bei der Lob und
konstruktive Kritik selbstverstdndlich sind und
Probleme offen angesprochen werden.

Wir arbeiten auf Vertrauensbasis, haben Verstand-
nis fiir die Positionen anderer und finden individu-
elle Lésungen.

Wir férdern und pflegen die fachinterne und -tiber-
greifende Kommunikation und Zusammenarbeit.
Als Fiihrungskrafte sind wir Vorbild, arbeiten
zielgerichtet und geben Orientierung.

Als Fiihrungskréfte begegnen wir den Mitarbeiter/
innen mit Interesse und Wertschatzung, haben
Vertrauen in sie und kontrollieren angemessen.
Wir arbeiten zwischen den Fachbereichen zur
optimalen Aufgabenerfiillung eng zusammen.

Wir achten darauf, dass die jeweils Betroffenen in
den verschiedenen Prozessphasen aktiv beteiligt
werden.

Ressourcen

Die Stadt Bad Homburg v.d.Hohe bietet Arbeitsplitze,
die mit den fiir die Aufgaben und individuellen
Anforderungen angemessenen Arbeitsmitteln und
Rahmenbedingungen ausgestattet sind.

Wir verfiigen (iber die personellen, raumlichen,
organisatorischen und technischen Ressourcen,
um unsere Aufgaben kompetent zu erfiillen.

Wir wirken aktiv an der Gestaltung unseres
Arbeitsplatzes mit, um effektive Arbeitsbedingungen
zu erreichen.

Wir arbeiten in einem klar definierten Arbeitsrahmen.
Wir erméglichen Angebote der betrieblichen
Gesundheitsférderung und bieten ein betriebliches
Gesundheitsmanagement an.



